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ANKET DEĞERLENDİRME RAPORU 

1. GENEL BİLGİLER 

Bu rapor, 2 Haziran 2026 tarihinde Topluma Hizmet Uygulamaları dersi kapsamında 

gerçekleştirilen öğrenci sunumlarına ilişkin değerlendirmeleri analiz etmek amacıyla 

hazırlanmıştır. Etkinlik sonrasında uygulanan anket ile sunumların içerik kalitesi, toplumsal 

fayda boyutu, sunum becerileri, görsel materyal kullanımı, süre yönetimi ve genel 

memnuniyet düzeyi ölçülmüştür. 

2. KATILIMCI PROFİLİ 

 

Bu grafiğe göre değerlendirme anketine toplam 17 kişi katılmıştır. Katılımcıların %88,2’si 

(15 kişi) öğrenci sunumlarına katıldığını belirtirken, %11,8’i (2 kişi) sunuma katılmadığını 

ifade etmiştir. 

Bu sonuç, anket verilerinin büyük ölçüde etkinliği doğrudan deneyimleyen katılımcıların 

görüşlerini yansıttığını göstermektedir. Sunuma katılanların oranının oldukça yüksek olması, 

elde edilen değerlendirmelerin etkinliğin içeriği, sunumların kalitesi ve organizasyon süreci 

hakkında güvenilir geri bildirimler sunduğunu ortaya koymaktadır. 

Ayrıca katılım oranının yüksek olması, öğrencilerin Topluma Hizmet Uygulamaları dersi 

kapsamında gerçekleştirilen sunumlara ilgi gösterdiğini ve etkinliğin hedef kitlesine 

ulaşabildiğini göstermektedir. Bu durum, anket sonuçlarının genel değerlendirmesinde önemli 

bir avantaj olarak değerlendirilebilir. Katılımcıların büyük çoğunluğunun sunumları izlemiş 

olması, sonraki değerlendirme sorularına verilen yanıtların etkinliğin gerçek etkisini ve 

katılımcı deneyimini yansıtma gücünü artırmaktadır. 

 

 

 



3. GENEL BAKIŞ VE MEMNUNİYET DÜZEYİ 

 

Grafikteki sonuçlar genel olarak etkinliğin katılımcılar tarafından olumlu değerlendirildiğini 

göstermektedir. Soruların büyük bölümünde “Katılıyorum” ve özellikle “Kesinlikle 

Katılıyorum” seçenekleri ön plana çıkmaktadır. 

• Sunum konularının anlamlılığı ve öğrencilerin konuya hâkimiyeti en yüksek puan alan 

başlıklar arasında yer almaktadır. Katılımcıların büyük çoğunluğu bu konularda 

olumlu görüş bildirmiştir.  

• Sunumlarda kullanılan görsel materyallerin yeterliliği de oldukça yüksek memnuniyet 

düzeyine sahiptir. Olumsuz görüş bildiren katılımcı sayısı oldukça düşüktür.  

• Sunum süresi ve akışının yeterliliği konusunda da güçlü bir memnuniyet 

görülmektedir. Katılımcılar programın genel organizasyonunu başarılı bulmuştur.  

• Etkinliğin faydalı bulunması ve genel memnuniyet düzeyi yüksek seviyededir. 

Katılımcıların önemli bir kısmı etkinlikten memnun ayrıldığını belirtmiştir.  

• Sunumların bilgilendirici ve öğretici olması başlığında olumlu görüşler çoğunlukta 

olsa da diğer sorulara kıyasla daha fazla kararsız ve olumsuz yanıt bulunmaktadır. Bu 

durum içeriklerin daha uygulamalı veya daha derinlemesine hazırlanabileceğine işaret 

etmektedir.  

• Sunumların ilgi çekiciliği konusunda da birkaç olumsuz ve kararsız görüş yer 

almaktadır. Katılımcı etkileşimini artıracak yöntemler (örnek olaylar, soru-cevap 

bölümleri, uygulamalı içerikler vb.) değerlendirilebilir.  

4. KATILIMCILARIN GÖRÜŞ VE ÖNERİLERİ 

Katılımcıların geri bildirimlerinin büyük ölçüde olumlu olduğu görülmektedir. Katılımcıların 

önemli bir kısmı herhangi bir ek görüş veya öneri belirtmemiş; mevcut uygulamadan genel 

anlamda memnun olduklarını göstermiştir. Bunun yanı sıra “çok güzeldi”, “süperdi”, “gayet 

iyiydi”, “sunumlar çok güzeldi” ve “yeterliydi” gibi değerlendirmeler, etkinlik ve sunumların 

katılımcılar tarafından olumlu karşılandığını ortaya koymaktadır. 

Nitel veriler incelendiğinde, sunumların içerik ve genel işleyiş açısından katılımcı 

beklentilerini büyük ölçüde karşıladığı anlaşılmaktadır. Özellikle olumlu ifadelerin 

yoğunluğu, sunumların katılımcılar üzerinde olumlu bir etki bıraktığını ve etkinliğin amacına 

uygun şekilde gerçekleştirildiğini göstermektedir. Bu durum, önceki memnuniyet 

değerlendirmelerinde elde edilen yüksek puanlarla da paralellik göstermektedir. 

Bununla birlikte, katılımcılar tarafından dile getirilen sınırlı sayıdaki öneriler, gelecekte 

gerçekleştirilecek benzer etkinlikler açısından yol gösterici niteliktedir. Bir katılımcı, bazı 



kişilerin topluma hizmet faaliyetleriyle ilgili yeterli düzeyde sunum yapmadığını ifade etmiş; 

bir diğer katılımcı ise topluma hizmet çalışmalarına daha fazla özen gösterilmesi gerektiğini 

belirtmiştir. Bu görüşler, etkinliğin genel başarısını gölgelememekle birlikte, içerik kapsamı 

ve sunum hazırlık süreçlerinde standartların daha da güçlendirilmesine yönelik bir beklentiyi 

yansıtmaktadır. 

Sonuç olarak, katılımcı geri bildirimleri etkinliğin ve sunumların genel olarak başarılı 

bulunduğunu göstermektedir. Olumlu değerlendirmelerin ağırlıkta olması, uygulamanın 

katılımcılar nezdinde kabul gördüğünü ortaya koyarken, dile getirilen öneriler ise kalite 

geliştirme çalışmaları için önemli bir veri kaynağı oluşturmaktadır. Gelecek dönemlerde 

sunum içeriklerinin topluma hizmet temasıyla daha güçlü ilişkilendirilmesi ve tüm 

katılımcıların hazırlık süreçlerinde benzer düzeyde özen göstermelerinin teşvik edilmesi, 

memnuniyet düzeyinin daha da artırılmasına katkı sağlayabilir. 

5. GENEL MEMNUNİYET 

 

Katılımcılardan yapılan sunumlara ilişkin memnuniyet düzeylerini 1 ile 10 arasında 

puanlamaları istenmiştir. Elde edilen sonuçlar incelendiğinde, memnuniyet düzeyinin genel 

olarak yüksek olduğu görülmektedir. Toplam 17 katılımcının değerlendirmelerine göre 

puanlar ağırlıklı olarak 7 ve üzeri seviyelerde yoğunlaşmış, özellikle 7 puanı en fazla tercih 

edilen değerlendirme olmuştur. Bunun yanında 10 puanının da yüksek oranda verilmiş olması, 

sunumların önemli bir kısmının katılımcı beklentilerini karşıladığını göstermektedir. 

Verilerin dağılımı incelendiğinde, düşük puanların oldukça sınırlı kaldığı dikkat çekmektedir. 

Katılımcıların yalnızca bir kısmı orta düzeyde memnuniyeti ifade eden 5 puanını verirken, 

çok düşük memnuniyet düzeylerini temsil eden puanlar neredeyse hiç tercih edilmemiştir. Bu 

durum, sunumların içerik, anlatım ve genel organizasyon açısından katılımcılar tarafından 

olumlu değerlendirildiğine işaret etmektedir. 

Puanların ortalaması yaklaşık 7,4 olarak hesaplanmıştır. Bu değer, katılımcı memnuniyetinin 

iyi düzeyde olduğunu ortaya koymaktadır. Ortalama değerin yüksek olması, sunumların genel 

kalitesinin yeterli bulunduğunu ve katılımcıların etkinlikten fayda sağladığını göstermektedir. 

Bununla birlikte, puanların tamamının üst seviyelerde toplanmamış olması, bazı katılımcıların 

geliştirilmesi gereken alanlar gördüğünü de düşündürmektedir. 



 

6. GENEL DEĞERLENDİRME VE SONUÇ 

Katılımcı görüşleri ve değerlendirme sonuçları birlikte ele alındığında, etkinliğin genel olarak 

başarılı bulunduğu ve katılımcılar tarafından olumlu karşılandığı görülmektedir. Sunumların 

içeriği, öğrencilerin hazırlık düzeyi, kullanılan materyaller ve etkinliğin organizasyonu 

katılımcılar tarafından yeterli ve faydalı olarak değerlendirilmiştir. Ayrıca etkinliğin 

bilgilendirici ve dikkat çekici bulunması, hedeflenen kazanımların büyük ölçüde 

gerçekleştiğini göstermektedir. 

Açık uçlu geri bildirimler de bu olumlu tabloyu desteklemektedir. Katılımcıların önemli bir 

kısmı sunumların başarılı ve yeterli olduğunu belirtirken, sınırlı sayıdaki öneriler ise topluma 

hizmet temasının bazı sunumlarda daha fazla vurgulanması ve hazırlık süreçlerinde daha fazla 

özen gösterilmesi yönünde olmuştur. Bu geri bildirimler, etkinliğin genel başarısını 

desteklemekle birlikte gelecekteki uygulamalar için gelişim alanlarına da işaret etmektedir. 

Sonuç olarak, etkinlik hem içerik hem de uygulama boyutunda katılımcı beklentilerini büyük 

ölçüde karşılamış ve yüksek düzeyde memnuniyet oluşturmuştur. Elde edilen bulgular, benzer 

etkinliklerin sürdürülmesinin yararlı olacağını göstermekte; katılımcı önerilerinin dikkate 

alınmasıyla gelecekte daha etkili ve nitelikli çalışmalar gerçekleştirilebileceğine işaret 

etmektedir. 

 

 

 

 


